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PROSEDUR WHISTLE BLOWING SYSTEM

DASAR HUKUM :

KUALIFIKASI PELAKSANA:

1.

2.

Undang-Undang No.28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan Negara yang Bersih dan Bebas dari
Korupsi, Kolusi dan Nepotisme;

Undang-undang Nomor 31 Tahun 1999 tentang Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1999 Nomor 140. Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 3874), Sedangkan telah diubah dengan Undang-undang Nomor 20
Tahun 2001 (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2001 Nomor 134, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4150).

Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010 tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor 74, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5135)

Permen PAN & RB No.PER/05/M.PAN/4/2009 tentang Pedoman Umum Penanganan Pengaduan
Masyarakat bagi Instansi pemerintah;

Peraturan Menteri Kesehatan RI Nomor 29 tahun 2014 tentang Tata Cara Penanganan Pelaporan
Pelanggaran  (Whistle Blowing System) Dugaan Tindak Pidana Korupsi di Lingkungan
Kementerian Kesehatan

1. Mengetahui prosedur dan fungsi proses pelaporan Whistle Blowing System di
Poltekkes Kemenkes Banjarmasin

2. Mengetahui syarat-syarat penanganan pelaporan Whistle Blowing System di Poltekkes
Kemenkes Banjarmasin

3. Memiliki kemampuan menelaah syarat-syarat yang ditentukan

4. Mengetahui tugas dan fungsi system dan prosedur pemerintahan

KETERKAITAN:

PERALATAN / PERLENGKAPAN :

1.

SK Tim Pengelola Whistle Blowing System

2. Pedoman Pengelolaan Whistle Blowing System Di Lingkungan Politeknik Kesehatan Kementerian

Kesehatan Banjarmasin

1. Formulir pengaduan masalah
2. Aplikasi Pelaporan Whistle Blowing System




PERINGATAN:

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

1. Apabila sop ini tidak dijalankan, mengakibatkan pelaporan Whistle Blowing System tidak akan
terlaksana dengan baik.

1. Disimpan sebagai arsip oleh Tim Pengelolaan Whistle Blowing System

Pelaksana Baku Mutu
Kegiatan . . Inspektorat Keterangan
No Tim WBS Direktur Jenderal Kelengkapan Waktu Output
Kemenkes RI

1 Membuat surat Permintaan data Komputer, 30 Menit Srikandi  terkirim ke
Pengaduan yang masuk dalam l ; Akun Srikandi Pimpinan
WBS Kemenkes RI

2 Penandatanganan Surat Surat Masuk di 5 Menit Surat Permintaan data
Permintaan data Pengaduan Srikandi Pengaduan yang masuk
yang masuk dalam WBS dalam WBS Kemenkes
Kemenkes RI RI

3 Surat balasan dari Inspektorat Ada Kasus Akun Srikandi Tentatif Surat balasan dari data
Jenderal terkait data Pengaduan Pengaduan yang masuk
yang masuk dalam WBS dalam WBS Kemenkes
Kemenkes RI RI

4 Penanganan Pengaduan WBS Surat  balasan 3 Hari Berita Acara
(Klarifikasi, Pengujian, dan dari data
Konfirmasi, dan Penelaahan) Pengaduan
terhadap Kasus Pengaduan yang  masuk

dalam  WBS
Kemenkes RI

5 Pelaporan  dapat  ditangani v Tidak Ada Berita Acara 30 Menit Laporan Hasil

Tuntas oleh Poltekkes Kasus Penanganan Pengaduan

Kemenkes Banjarmasin

¥ 3




